
TERMO DE CONSENTIMENTO COM O TRATAMENTO

DE DADOS PESSOAIS E POLÍTICA DE PRIVACIDADE

INTRODUÇÃO

A HRSOUL trata a privacidade e a proteção de dados pessoais como prioridade e, por

isso, elaborou este documento, que visa detalhar ao usuário dos serviços da HRSOUL a forma de

tratamento de suas informações, além de obter seu consentimento inequívoco com o

tratamento de dados pessoais.

Para fins de compreensão deste termo, (1) quem autoriza ou dá continuidade ao

processo de seleção e recrutamento iniciado por prestadores de serviço ligados à HRSOUL, após

estes visualizarem dados em sites ou grupos públicos destinados ao meio profissional como

Linkedin, Facebook e análogos; (2) quem envia, espontaneamente, as próprias informações

pessoais à HRSOUL, por e-mail ou por currículo físico, após obter a informação de existir vaga

de serviço disponível; e (3) quem cadastrar ou atualizar as próprias informações pessoais e

profissionais pelo site da HRSOUL é aqui denominado “Usuário”, “Titular de Dados Pessoais” ou

“Titular”.

Este termo apresenta informações sobre o tratamento, a privacidade e a proteção de

dados pessoais. Em suma, a HRSOUL tratará os dados com fins de incluir o profissional (cujos

dados foram recebidos) em algum processo de preenchimento de vaga que esteja disponível.

O TRATAMENTO DE DADOS E INFORMAÇÕES

De maneira geral, os dados que compõem são: nome completo; endereço residencial;

endereço de e-mail, telefone para contato, escolaridade, experiências anteriores, cargo e salário

ou pretensão salarial, situações específicas relacionadas a cada tipo de demanda, e histórico e

cookies oriundos de navegação no site.

Todas as informações coletadas são usadas para serem inseridas no banco de dados da

HRSOUL, ou atualizá-lo, para compor o atendimento de eventuais vagas oriundas dos clientes

da empresa quem abrirem vagas profissionais.

Quando existe entrega de currículo físico, as informações pertinentes são lançadas no

sistema com a mesma finalidade de compor o banco de dados com o fim de atendimento de

vagas abertas.
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Quando há acesso ao site da HRSOUL, o Usuário é avisado sobre a necessidade de

concordar com a Política de Privacidade e Proteção de Dados da empresa. Os dados e as

informações pessoais dos “Usuários” já são coletadas durante a navegação do site da HRSOUL.

Os dados e as informações prestadas pelo Usuário são de sua exclusiva

responsabilidade, e poderão ser transferidos ou compartilhados com empresas parceiras da

HRSOUL, notadamente, as que tenham vagas profissionais disponíveis para preenchimento.

Ainda sobre a coleta de dados e informações, é possível que os prestadores de serviço

ligados à HRSOUL obtenham informações sobre os Usuários na internet, em páginas e grupos

que são ligados à apresentação profissional e ao preenchimento de vagas de serviço —

representando o legítimo interesse da HRSOUL em buscar os perfis colocados com legítimo

interesse dos candidatos na internet, para preenchimento de eventuais vagas profissionais.

Ressalta-se que as informações e dados que forem obtidos através de contatos

telefônico e telemático (inclusive, somente os que forem estritamente adequados e pertinentes

à atualização de dados ou a procedimento de atender vaga profissional) serão armazenados

pela HRSOUL, e usados para atendimento de vagas profissionais que se combinem com os

dados fornecidos.

Especificamente sobre o canal “Fale Conosco”, é requisitado o nome completo do

Usuário, seu e-mail, e a mensagem que se quer transmitir. Essas informações irão, via e-mail,

para a HRSOUL, que as tratará com vistas a resolver qualquer problemática apresentada.

TEMPO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS

Qualquer informação ou dado dos Usuários poderão ter seus tratamentos

interrompidos, ficarem indisponíveis ou serem excluídos por efeito de solicitação do Usuário ou

por vontade da HRSOUL. Sem haver nenhum requerimento dos Usuários, ou ação autônoma da

HRSOUL no sentido de acontecer a exclusão, o impedimento ou a indisponibilidade dos dados,

as informações coletadas ficarão armazenadas por tempo indeterminado, para tratamento em

futuras seleções e recrutamentos.

Contudo, as informações e os dados do Usuários poderão continuar armazenadas

mesmo após a atualização do banco, depois do preenchimento da vaga profissional, após o

encerramento do cadastro do Usuário, ou depois de solicitação do Usuário feita conforme

comentado acima, o que poderá ocorrer no caso de necessidade de cumprimento de obrigações

de natureza judicial, legal, contratual, fiscal ou regulatória, e para evitar fraudes e ilicitudes —
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garantindo-se que as informações e dados não sejam tratados com finalidade de

preenchimento de vaga profissional.

FINALIDADES

As finalidades das coletas e dos tratamentos dos dados pela HRSOUL são: (1) Possibilitar

que a HRSOUL identifique e entre em contato com o Usuário, para fins de provimento de vaga

profissional (relacionamento comercial e prestação de suas atividades-fim); (2) possibilitar que a

HRSOUL utilize os dados já anonimizados, em estatísticas e pesquisas internas; e (3) permitir a

simples atualização de dados de candidatos à eventuais vagas profissionais.

COMUNICAÇÃO

Oportunamente, informa-se que, em decorrência dos tratamentos feito pela HRSOUL e

por seus prestadores, os Usuários podem receber avisos (por e-mail, ligações, aplicativos de

telecomunicações etc.) de vagas profissionais que combinem com os dados deles.

Estes contatos se darão com o fim de falar sobre a existência das vagas profissionais a

serem preenchidas por um determinado profissional, tendo cunho informativo.

Além desses avisos iniciais, feitos sobre a abertura ou disponibilidade de vaga de serviço,

é possível que a HRSOUL, por si ou por seus prestadores de serviços, faça contatos

complementares para simples atualização de informações pessoais e profissionais de

candidatos.

Na mesma esteira, as respostas aos chamados feitos pelo canal “Fale Conosco” serão

encaminhadas para o e-mail indicado pelo Usuário.

Frisa-se que a HRSOUL não pratica Sending and Posting Advertisement in Mass — SPAM,

mas apenas publica, em suas páginas, a existência da vaga profissional aberta, emite mensagens

privadas, envia e-mails pontuais, e faz contato com profissionais pré-determinados (e não

aleatoriamente), quando for cabível tematicamente e estritamente necessário para o

atendimento da vaga.

Basicamente, as comunicações da HRSOUL poderão ser feitas através de e-mail, número

de telefone ou mensagens ao Usuário.

O recebimento de mensagens relativas a novas vagas profissionais abertas pode ser

interrompido a qualquer momento por meio de solicitação identificada, encaminhada ao

endereço eletrônico dpo@hrsoul.com.br, ou clicando no link “Descadastrar”, inserido no rodapé

de emails.
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SEGURANÇA

É importante frisar que todas as solicitações de exclusão ou indisponibilidade de dados

pessoais coletados serão prontamente atendidas.

O acesso feito pelo Usuário ao site se dará por meio da URL www.hrsoul.com.br,

unicamente. Neste site, será possível visualizar as informações da HRSOUL, enviar mensagens

para ela, ou cadastrar as próprias informações.

A HRSOUL observa as normas aplicáveis, bem como suas evoluções e revisões, para

manter a segurança dos dados que coletar, além de também tomar medidas de segurança para

custódia destes dados, com a intenção de repelir qualquer acesso não autorizado, destruição,

perda, e outros incidentes de dados.

Porém, é importante lembrar que em um mundo tecnológico, onde há muitas pessoas

estudando todos os dias para criar e modificar tecnologias, bem como para ameaçá-las, é

possível que, a despeito de haver protocolos de segurança da informação, podem haver falhas e

vulnerabilidades virtuais —o que jamais impedirá a HRSOUL de empregar seus melhores

esforços para conter qualquer problemática envolvendo dados pessoais.

AÇÕES PROIBIDAS

Para que o Usuário utilize, ou para que ele seja beneficiado pelos serviços do website da

HRSOUL, é absolutamente proibido o uso de qualquer tecnologia de dispositivos, softwares,

scripts ou qualquer mecanismo com robots, crawlers, data mining, data scraping, entre outros

mecanismos análogos.

São igualmente proibidas quaisquer formas de engenharia reversa para desmontar,

decifrar, descompilar ou, de alguma maneira, tentar copiar o código fonte ou qualquer outro

conteúdo de propriedade intelectual disponível no site da HRSOUL.

Ficam, desde já, proibidas quaisquer ações que possam comprometer as funcionalidades

do site e/ou dos recursos da HRSOUL, bem como a reprodução, a publicação, o

compartilhamento, ainda que parcial, de qualquer conteúdo —por qualquer meio, incluindo,

sem se limitar, redes sociais, blogs e comunidades virtuais.

SOBRE O CONTEÚDO DO WEBSITE

O sítio da HRSOUL tem conteúdo dinâmico e pode conter pequenos erros tipográficos.

Correções e alterações no conteúdo do site podem ser feitas sem aviso prévio.
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CONSENTIMENTO INEQUÍVOCO SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS

Este termo visa registrar o consciente, livre, inequívoco e expresso consentimento do

Usuário sobre o tratamento de suas informações e dados, conforme aqui descrito.

Portanto, o Usuário conferirá à HRSOUL o manifesto, atento e pleno consentimento

sobre o tratamento de seus dados e informações pessoais, profissionais e de navegação, nos

termos deste documento, de acordo com a Lei nº 13.709 – Lei Geral de Proteção de Dados

Pessoais (LGPD), e com a Resolução CD nº2/2022, da Autoridade Nacional de Privacidade de

Dados —ANPD.

Ao manifestar a aceitação a este termo, o Usuário consente que a HRSOUL tome

decisões referentes ao tratamento de seus dados pessoais e profissionais necessários à fruição

de serviços ofertados, das funcionalidades do site da HRSOUL e de realização de pesquisas e

estatísticas internas e de mercado

Ao concordar com este termo, o Usuário aceita que a HRSOUL realize o tratamento dos

dados citados neste termo, envolvendo operações como coleta, produção, recepção,

classificação, formatação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, compartilhamento,

processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da

informação, correção, comunicação, transferência, difusão ou extração.

Ao expressar concordância com este documento, o Usuário autoriza a HRSOUL a

compartilhar os seus dados pessoais e profissionais com clientes ou prestadores de serviços

internos, permanecendo preservados todos os princípios e as garantias estabelecidas pela

LGPD.

Ao concordar com este termo, o Usuário declara que entende que poderá solicitar, via

e-mail (dpo@hrsoul.com.br) ou correspondência à HRSOUL, a qualquer momento, que seja

suspenso o tratamento, que fiquem os dados indisponíveis, ou que sejam eliminados os dados

pessoais e profissionais dele, ficando o Usuário, nesta oportunidade, ciente de que será inviável

à HRSOUL tratar dados a partir da eliminação de informações pessoais e profissionais —além

das hipóteses de preservação de dados, de acordo com exigências da Lei fiscal, civil entre

outras.

Ainda, é necessário informar que a partir da exclusão dos dados do Usuário, caso o este

último mantenha informações profissionais cadastradas em plataformas como LinkedIn, ou

grupos de vagas profissionais no Facebook, WhatsApp etc., pode ser que algum consultor da

HRSOUL, não tendo como identificar o Usuário para não chamá-lo, envie um pedido de
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consentimento para aplicação dos dados para determinada vaga da mesma área profissional do

Usuário, mencionando que obteve as informações através da internet.

Então, o Usuário entendendo que não é possível a HRSOUL excluir todos os dados, mas

manter o nome completo (o que te identifica) para não contactá-lo, deverá negar o

consentimento.

Alternativamente, o Usuário pode requerer o não contato, autorizando a HRSOUL a

manter registro de seu nome completo para isso, o que é um tratamento de dados com o qual o

titular consente desde já, caso assim solicite.

O Usuário pode solicitar da HRSOUL —mediante envio de e-mail para

dpo@hrsoul.com.br —, em relação aos dados por ela tratados, a qualquer momento: (1)

confirmação da existência de tratamento; (2) acesso aos dados; (3) correção de dados

incompletos, inexatos ou desatualizados; (4) anonimização, bloqueio ou eliminação de dados

desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei nº 13.709;

(5) portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição

expressa e observados os segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentação do

órgão competente; (6) eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do

Usuário, exceto nas hipóteses previstas no art. 16 da Lei nº 13.709; (7) informação das

entidades públicas e privadas com as quais a HRSOUL realizou uso compartilhado de dados; (8)

informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da

negativa; (9) revogação do consentimento, nos termos do § 5º do art. 8º da Lei nº 13.709 —

sublinhando-se que o Usuário tem pleno direito de Revogação do Consentimento dado: este

poderá ser revogado pelo Usuário a qualquer momento, mediante solicitação via e-mail ou

correspondência à HRSOUL.

____

HRSOUL — hunting relationship soul®
CNPJ/MF nº 26.156.622/0001-05
Rua Cardeal Arcoverde, nº 1749, conj. 116
Vila Madalena, Pinheiros, São Paulo— SP
Contato: dpo@hrsoul.com.br
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